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株式会社セガ エックスディー（SEGA XD CO., LTD. ）

2016年8月1日

〒160-0023
東京都新宿区西新宿6-18-1
住友不動産新宿セントラルパークタワー

谷 英高

株式会社セガ / 株式会社電通グループ

https://segaxd.co.jp/

2億4,238万円（資本準備金含む）

75名（派遣社員・アルバイト含む） ※2022年5月時点

会社名

設立年月日

本社所在地

代表者

株主

Webサイト

資本金

会社人数
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経営陣
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会社概要

伊藤 真人
取締役執行役員COO

片山 智弘
取締役執行役員CSO

谷 英高
代表取締役社長執行役員CEO

平井 弘太郎
取締役執行役員CFO

株式会社セガにゲームプランナーとして入社し複数タイトルのモバイルゲー

ムディレクターを担当。

その後スマホゲーム向けマーティングプラットフォームNoah Passの立ち上

げにディレクターとして参画し、総ユーザー数1億超規模にまで成長。その

他、複数の新規事業立ち上げに関わり、現在、取締役執行役員COO。DXソ
リューション事業責任者。

大学院時代からウェブサービスを運営し、その会社を売却。その後株式会

社電通入社後は一貫して新規事業・商品開発を担当する部署に所属。新

規事業ではアプリ、ウェブサービスの事業設計と立ち上げ、そのグロースを

多数実施。商品開発では、広告隣接領域で活用が見込まれる最新のデジ

タルテクノロジーやメソドロジーをソリューション化することを主に実施。

2019年7月よりクロシードデジタル（現セガ エックスディー）の取締役CSOと

してマーケティングおよびアライアンスの責任者に就任。

株式会社三和銀行（現三菱UFJ銀行）に入行、法人営業に従事。その後、セ

ガサミーホールディングス株式会社に入社。金融子会社設立に携わった

後、子会社役員としてベンチャー企業や不動産の投資業務を推進。

グループの映画制作会社を経て、セガサミーホールディングス株式会社の

財務部長として約8年に渡り資金調達、運用の陣頭指揮を執る。

2021年11月より取締役執行役員CFOに就任。コーポレート管掌役員。

株式会社セガにエンジニアとして入社し、ソーシャルゲーム事業立ち上げ時

のリードエンジニアを担当。スマートフォンゲームの分析基盤の構築・クラウ

ド導入を始めとした社内DXを推進。

クロシードデジタル（現セガ エックスディー）取締役就任後は、新規事業立ち

上げの開発責任者として複数の新規事業の開発を管掌、 2021年代表取

締役に就任。マーケティングソリューション事業とマンガソリューション事業

責任者。
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セガサミーグループ概要
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会社概要

セガの新規事業創出を担う戦略子会社として「セガ エックスディー」は設立されました。 

2022年8月で6周年を迎え、創業7期目に突入します。

エンタテインメント
コンテンツ事業遊技機事業

グループ会社



MISSION STATEMENT
ミッションステートメント

© 2022 SEGA XD CO.,LTD. 

世界をよくする、
衝動をつくろう。

エンタテインメントを再定義しよう。

なぜなら、心を動かし、世界を楽しませる力は、

課題を解決するパワーを秘めているから。

冒険、恋愛、格闘、スポーツ …
セガのゲームづくりで培った強みは、

夢中にさせる世界観をつくれること。

抑えられない衝動をつくれること。

このノウハウを応用して、拡張して、

企業や社会が抱える課題を解決していきます。

正しさだけでは解けない問いにこそ、

私たちは力になれる。

まだ踏み入れていない場所の数だけ、

可能性は広がっている。

それが X-tainment Company、
セガ エックスディーです。
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ミッション・ビジョン・バリュー
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会社概要

衝動で課題を解決し、人々を幸せに

X-tainment Company
企業や社会が抱えるあらゆる課題に、

ゲーミフィケーション・エンタテインメントの力を掛け合わせることで解決していく

心躍る答えを追求しよう

共に達成しよう

自分らしさを表現しよう

（衝動≒心を動かす力、ふとした気持ちを作る力）

MISSSION
ミッション

VISION
ビジョン

VALUE
バリュー



楽しくなる

気づいたら社会活動に参加している

企業や社会が抱える課題を解決する手段として

エンタテインメントが第一想起されることが自然な社会

生活者にとって、

生活とエンタテインメントの境界がなくなる世界

エンタテインメントが事業課題 / 社会課題の解決に

役に立つ方法として企業に認識される

COMPANY

目指す会社像

9© 2022 SEGA XD CO.,LTD. 

会社概要

エンタテインメントが課題解決に役立つという社会認識を作り、マーケットをけん引するような存在を目指していきます。

「衝動」で課題を解決し、人々を幸せに

（衝動≒心を動かす力、ふとした気持ちを作る力）
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CXデザインカンパニー
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会社概要

ゲーミフィケーション手法によって

「つい、したくなる」衝動を創出する

CXデザインカンパニーです

サービス利用後サービス利用中サービス利用前

UXデザイン領域

当社のCXデザイン ＝ 衝動のデザイン

衝動のデザインの手法：ゲーミフィケーション

機能価値 情緒価値

機能性・合理性・利便性 情緒性・共感性・粘着性

「使いやすい」 「つい使いたくなる」
＋

SCIENCE CREATIVE

レベルデザイン

＋行動経済学
✕

意外性

共感性
✕
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セガエックスディーが考えるサービスデザイン
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会社概要

機能的価値のコモディティ化と差別化の重要性の高まりから

従来実践されている戦略からの落とし込みによるサービスデザインだけではなく、

行動経済や行動心理に基づく体験設計が求められています。

起点

従来型のサービスデザイン 求められるサービスデザイン

経営戦略・事業戦略 ビジョン・顧客の行動心理

ベンチマーク インターネットサービス ソーシャルゲーム

求める体験 機能性・合理性・利便性 情緒性・共感性・粘着性

実現する心理変容 「使いやすい」 「使いたい」

＋

＋

＋

＋
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ゲーミフィケーションについて
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会社概要

ゲーム機構および体験デザインを駆使することで顧客の内発的欲求を引き出し顧客の気持ちを動かし行動を促す手法。

「ついやってしまう、つい続けてしまう、つい夢中になってしまう」を作ります。

基本的な欲求

現代の行動原則を説明する欲求

指標の可視化 初心者設計

世界観

検証と改善上級者接待

ゴール定義

数値化されるものが変化することが内発的動機づけに重要
定量化した数値を蓄積・推移の可視化によって動機づけ

ストーリー（物語）があるとユーザーは人に話したくなるキャラクター設計
やなぜそれをやらなければいけないのかのストーリー設計

新規顧客のみではなく既存優良顧客に対してのおもてなしの設計が必要
エンドコンテンツの提供によりファン化を醸成する要素

順序だって少しずつユーザーを「育てていく」
少しずつハードルを超えさせることでユーザーに無理をさせない

わかりやすいゴールと目標を設計することでより内発的動機づけを喚起
できる
ゴールを定義しそこに至る目標を細分化する

検証容易な指標を定義し改善ができる状況を作る

生存を目的として基本的な生理的欲求(空腹・生殖)

外発的な報酬による社会的欲求

内発的な目的/自律性/熟達による自己実現欲求

モチベーション

1.0

モチベーション

2.0
モチベーション

3.0
必要条件 ≠ 十分条件
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BUSINESS

主要な提供ソリューション
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事業について

我々はゲーミフィケーションまたは、エンタテインメントで培った経験を活かして、

様々なアウトプットを、様々な事業課題や市場セグメントへ、ソリューションとしてご提供していきます。

DXコンサルティング UI/UXデザイン WEB/アプリ開発

プロトタイピング xRコンテンツ開発 マーケティング支援

サービス領域

01　共同事業・新規事業投資

共同での新規事業投資を行い、主体者となって推進。

新規事業の立ち上げをワンストップで行います。

02　コンサルティング

新規事業のコンセプトの構築や、プロトタイピングを通

した実証実験を受託形式で支援します。

03　デザイン開発 /システム開発

UI/UXデザインやキャラクターデザインなどの制作から、

システム開発運用まで、  受託形式で支援します。

04　運営/マーケティング

各種目標数値を達成させるために、ワンストップでサー

ビス運営から各種マーケティング施策までを支援します。

サービス一覧
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事業概要
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事業について

「衝動」を生みだすSEGA XD 4つの事業

以下４つの事業で企業や社会の課題を解決します。

DXソリューション事業

企業や社会の課題に対して、

戦略設計からプロダクトやサービス開発、

事業グロースまで一気通貫でサポートします。

マーケティング支援事業

マーケティング上の課題に対して、

マーケティングコンサルティングや

当社独自のアドネットワーク：NoahAD（ノアアド）で

マーケティングを支援します。

SaaS事業

販売促進やCRM施策を、

ゲーミフィケーションナレッジを活用した

SaaS型のプロダクトで支援します。

教育事業

企業のデジタル人材育成に、

これまで培ったゲーミフィケーションをコアメソッドとして

CXデザインノウハウを教育プログラムとして提供します。



BUSINESS

おもな取引先
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事業について



BUSINESS

DXソリューション事業
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事業について

企業のプロジェクトフェーズに応じた支援・共創を実現するため、

戦略⇔制作レイヤー（縦軸）から、企画段階から最後の運用やプロモーションまで一気通貫でご提供。

新規・既存事業戦略  / サービス戦略  / 全体PMO

経営戦略 / 組織戦略 / 事業ポートフォリオマネジメント

時間軸

制作

戦略

要件定義

仕様設計

デザイン制作

開発／実装

インフラ構築

各種テスト

運用設計

リリース

プロモーション

サービス企画

アイデア

UI/UX設計



BUSINESS

DXソリューション事業主要ポートフォリオ（抜粋）
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事業について

“感情を動かす“ノウハウを強みに、業種・ジャンル問わず、デジタルトランスフォーメーション、

マーケティング・プロモーション、新規事業開発などのご相談を中心に、幅広く企業や社会の課題解決に取り組んでいます。

大企業経営層へのプレゼンテーションや社内意思決定プロセス対応、部署間連携ファシリテーションなどの実績も豊富です。

ロイヤリティ マーケティング様 ユーキャン様関西電力様

既存IPを軸とした新規事業の

立ち上げ（協業）

新規顧客層へのアプローチおよび

データ活用による潜在意識の顕在化

会員プログラムを盛り上げる

パズルゲームアプリを開発



BUSINESS

DXソリューション事業主要ポートフォリオ（抜粋）
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事業について

日本トーター様 日本郵便様

新規顧客層獲得を目的とした

新規IPの創出

児童教育を目的とした

ゲームコンテンツ

イオンエンターテイメント様

ゲーム要素を追加した、次世代

デジタルスタンプラリーを開発

ノバルティス ファーマ様

共感力・コミュニケーション力を

養う社員教育ボードゲームを開発



BUSINESS

DXソリューション事業主要ポートフォリオ（抜粋）
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事業について

川越市様

若年層誘致を目的とした
街歩きコンテンツの
デジタライゼーション

横浜市 環境創造局

みどりアップ推進課様

新規顧客層へのアプローチ
およびデータ活用による

潜在意識の顕在化

大阪府泉大津市様

脱出ゲームをモチーフにした
エンタメ型防災訓練を実施し

若年層が「つい参加したくなる」
仕掛けを実現



BUSINESS

SaaS事業
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事業について

GameBoxは「ゲーミフィケーション」を活用した顧客のロイヤリティ向上を目的とした手軽に自社オリジ

ナルゲームを作れるサービスです。

従来のように一から開発する工数をカットし低予算で開発でき、 LINEなどのSNSアカウントや会員アプ

リ、オウンドメディアに埋め込むことで活用できます。

サービス概要 提供できるゲームの種類

下記の6種類がよく使われる形式ですが、それ以外にも計200以上のゲーム形式とタイトル

から達成すべきKPIに向けて当社の独自のノウハウで選定とカスタムをさせていただきます。

育成ゲーム 箱庭ゲーム スポーツ各種

滞在時間

リテンション

来店促進

企業理解促

進

インセンティブ

企業協賛提携

クレーンゲーム パズルゲーム
宝探し

（スタンプラリー）

インセンティブ

EC施策促進

理解促進

インセンティブ
回遊促

進

来店促

進

自社LINEアカウント
公式アプリ

公式Webページ
Webゲームコンテンツ

GameBoxで作成できる
ゲームを手軽にご提供

条件設定

店舗来店や商品購入など、任意

の条件を設定することで、条件達

成でゲーム内のアイテムを獲得

できる設定

簡単にゲームを作成 お手軽デザイン変更

管理ツール上で、初期にテンプ

レートを選択後、自動的にゲーム

が作成。自社の個別ゲームが簡

易的に作成できます。

既に作成されたエンジンのみを使

用するため、表面的な見え方 (デ
ザイン)は自社用にカスタマイズ

自由自在。
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マンガ・マーケティング支援事業
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事業について

NoahAD は、WEB サービスおよび  iOS/Android アプリケーションに対応したリワード広告ネットワ

ークです。

国内リワード広告事業者のほぼ全ての  ASP の広告案件を掲載できる提携環境と、出版事業者およびセ

ガグループを中心とした複数のゲーム会社の独自掲載枠を持っており、国内最大級の広告案件掲載数

とエンタテインメント分野における独自の広告配信先を多数保有していることが特徴です。

「マガポケ」は講談社がリリースする「週刊少年マガジン」＆「別冊少年マガジン」公式のマ

ンガアプリです。

セガグループの保有するスマートデバイス向けサービスの開発・運営ノウハウを最大限活用する

ことで、スマホ初心者からコアなマンガファンに至るまで、誰もが簡単に楽しめるマンガアプリと

して提供しております。アプリの開発運用の他、 SEGA XDの展開するNoah ADサービスも組み合わ

せることによるマーケティング支援も合わせて実施しております。
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女性リーダーも多数在籍しています！幅広い年代が活躍しています！

ORGANIZATION

24© 2022 SEGA XD CO.,LTD. 

組織について

年齢構成比 男女比
※社員のみ ※社員のみ

平均年齢

37.6 歳

20代
9.7%

30代
53.2%

40代
32.8%

50代
3.2%

男性

68.9%

女性

31.1%



直雇用採用をスタートしてから約 1年半、

多くの仲間がセガ  エックスディーに参画しています！

バリューである「共に達成しよう」を体現すべく、

部署や職種の垣根を超え、

エンタメ×課題解決に取り組んでいます。

ORGANIZATION
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組織について

職種構成比

企画 
37.7%

バック
オフィス

31.1%

管理職

13.1%

開発

13.1%

　BIZ・
セールス 
8.2%

直雇用者推移

2020
年

11月

2021
年

4月

2022
年

1月

2022
年

5月

1
名

10名

20名

25名



夏季休暇（5日）の取得率も100％！

「お休みが多く、消化が大変」

という声も…？

繁忙期はありますが

仕事とプライベートのメリハリは

きちんと付けているメンバーが多いです！

リフレッシュ休暇や特別休暇などもあり

年間のお休みは少し多めです！

ORGANIZATION
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組織について

年間5日以上

1ヵ月の平均残業時間

30時間

年間休日数

130日

（2022年度）

100%

有給取得率
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ENVIRONMENT

基本情報
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働く環境

勤務時間 ・完全週休2日制（土・日・祝休み）

・年次有給休暇

・夏季 / 冬季休暇

・リフレッシュ休暇（就業年数に応じて年間 2～5日付与）

・特別休暇

・傷病有給休暇

・慶弔休暇

・産前産後休暇

・育児休業

・介護休業

・子の看護休暇

・コロナワクチン接種特別休暇（ 2022年度）など

・一般職

　フレックスタイム制

　- 所定労働時間　1日8時間（休憩60分）

　- コアタイム：10:30～15:30
・スペシャリスト・マネジメント相当職

　管理監督者制

　- 標準労働時間8時間相当 / 日
・リモートワーク

　原則、週2出社となります

休日・休暇

給与 ・月給制＋賞与（年2回）

　※残業代は別途支給いたします



ENVIRONMENT

福利厚生
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働く環境

家賃住宅手当 家族手当 カラフルポイント

確定拠出年金
（選択制DC）

資格取得制度 副業制度
※3年経過後に申請可能

Amazonポイントへの交換や

お得に旅行が楽しめます！



ENVIRONMENT

評価制度
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働く環境

評価確定評価面談自己評価期中面談期初面談
個人目標
の設定

組織目標の展開

組織目標に即し、

それぞれの役割を

組織長が共有

上長・組織長との面

談にて、成果の摺り

合わせを行う

上長と面談を行い、

個人目標を確定

目標に対する進捗確認

役割の変更などがあった場合、

目標の調整・修正を行う

上長より、評価に

対するフィードバッ

クをもらう



ENVIRONMENT

オフィス

© 2022 SEGA XD CO.,LTD. 

働く環境

セガ本社より独立し、

西新宿にオフィスを設立。
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Wantedlyでは、社員インタビューや

社内イベントのレポートなどを発信しています！

各SNSでは、イベント情報や採用情報、

サービス・事例の紹介などを発信しています！



info@segaxd.com

株式会社セガ エックスディー

〒160-0023　東京都新宿区西新宿6-18-1
住友不動産新宿セントラルパークタワー20階


